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Bakgrund & Genomforande

BAKGRUND

Undersokningen har genomférts av Novus pa
uppdrag av ElectriCity. Syftet med
undersokningen ar att fa en bild av hur de som
bor i Hammarby sjostad upplever olika delar
inom ElectriCitys fokusomraden.

Vissa av fragorna har stallts i tidigare
matningar och dar kan resultaten jamféras
over tid.

MALGRUPP
Svenska allménheten boende i Hammarby
Sjostad

pRivie

GENOMFORANDE

Svarsfrekvens:
35%

Svarsfrekvensen ar 35%. Det finns inget som
tyder pa att bortfallet skulle snedvrida
resultatet, utan undersékningen ar
asiktsmassigt representativ for den grupp som
skulle undersokas, och de slutsatser som
presenteras i undersokningen galler hela
populationen.

En Novus undersokning ar en garant for att
undersokningen ar relevant och rattvisande
for hela gruppen som skall undersokas.

Undersokningen ar genomfoérd via
telefonintervjuer.

RESULTAT

Resultaten for allmdnheten levererasi en
diagramrapport. Angivna signifikanta
skillnader i rapporten ar jamfoért mot totalen
och med en bas pa minst 100 svar om inte
annat anges (kon, alder, hemmavarande barn i
hushallet samt hur lange man bott i
Hammarby Sjostad). Resultatet ar
efterstratifierat pa alder.

FELMARGINAL
Vid 300 intervjuer:

Vid utfall 20/80: +/- 4,5%
Vid utfall 50/50: +/- 5,7%
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Sammanfattning
Hammarby Sjostad Opinion 2019
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Sa mma nfattn i ng: Bilanvindande och intresse for elbil
= Drygt 4 av 10 i Hammarby Sjostad dger en bil idag. Endast 1 av 4 bildgare anvander
Hammarby Sjostad

sin bil varje dag, vilket innebar att dvriga bilar ibland star oanvdnda vissa dagar i
veckan. Drygt 1 av 4 kan tanka sig att dela sin bil mot betalning med andra som
Opinion 2019 (1:2) bor i Hammarby Sjostad, antingen till alla i Sjostaden alternativt mer begransat till
personer man kanner eller som bor i samma bostadsrattsforening.
= Bland de som inte ar bilagare tror ndra 6 av 10 att de skulle anvdnda bil minst en
dag i veckan om de hade tillgang till en bil.
= Drygt 2 av 10 har kopt eller bytt bil under de senaste 2 aren. Bland dessa personer

var det drygt 4 av 10 som kopte en elbil eller 6vervagde att gora det.
Bendgenheten att valja elbil ndr man byter bil visar en tendens till 6kning 6ver tid.

Delningsekonomi

= Resultaten visar en signifikant 6kning i andelen som nagon gang anvant en
webbplats/app/sociala medier eller en fysisk plats for att dela eller képa/sdlja
varor eller tjanster som privatperson, fran 63% 2018 till 74% 2019.

= QOver 9 av 10 inom malgruppen har képt eller sélt varor/tjanster p& ndgot av dessa
satt, dvs digitalt eller pa en fysisk plats. Pa andra plats kommer att hyra eller hyra
ut varor och tjanster, vilket 3 av 10 har gjort.

= Titta man specifikt pa vad personer i malgruppen har gjort via en webbplats eller
en mobilapp under de senaste tva aren sa ar det framst att hyra bostad eller
fritidsbostad av privatperson, vilket 1 av 4 har erfarenhet av.
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Sa mma nfattn i ng: Klimatpaverkan och beteende

= Hela 7 av 10 av de boende i Hammarby Sjostad flyger 2-4 ganger per ar eller mer,

Ha nink rby Sjostad privat eller i arbetet. Totalt 9 av 10 flyger varje ar.
S = Drygt 6 av 10 av de som flyger arligen svarar att de skulle kunna tanka sig att flyga
Op|n|0n 2019 (2:2) halften sa ofta som idag for minskad klimatpaverkan.

= Nara 9 av 10 ater ibland no6t- eller flaskkott. Bland dessa kan 8 av 10 tdnka sig att
stalla om till en mer klimatsmart kost dar not- och flaskkott har ersatts av fagel,
fisk och vegetariskt.

Smarta sensorer i hemmet

= Drygt 2 av 3 kan tanka sig att koppla upp sitt hem med smarta sensorer och
apparater. Att man kan sanka sina kostnader ses som den framsta fordelen med en
sadan uppkoppling.

= Nara 1 av 4 kan tanka sig att betala 101-300 kr per manad for att ha sitt hem
uppkopplat. Betalningsviljan tycks vara nagot hogre bland personer som ar 44 ar
eller yngre, jamfort med den aldre gruppen.

Kdnnedom om klimatmal

= Drygt 3 av 10 har hort talas om att boende i Hammarby Sjostad gemensamt tagit
fram ett lokalt klimatmal for Sjostaden att bli koldioxidneutral 2030. Av dessa
menar ungefar halften att de vet nagot om klimatmalet.
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Bilanvandande och intresse for elbil
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Drygt 4 av 10 i Hammarby
Sjostad ager en bil

FRAGA: Ager du en bil idag?
NY FRAGA 2019

Signifikanta skillnader mot totalen
Foljande undergrupper svarar i hogre utstrackning:

Ja (43%) Nej (57%)
* Man (49%) * Kvinna (64%)
* Hemmavarande barn under 18 ar: e -44 ar (66%)
Ja (52%) * Hemmavarande barn under 18 ar:
* Botti Hammarby Sjoéstad 6 ar eller Nej (63%)
mer (49%) * Botti Hammarby Sjostad 1-5 ar . .
(68%) M Ja H Nej Vet ej BAS: Total (n=300)
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Nara 6 av 10 tror att de skulle anvanda bil Signifikanta skillnader

Foljande undergrupper svarar i hogre grad

minst en dag i veckan om de hade tillgang foljande:

En dag i veckan (30%)
* -44 ar (37%)

FRAGA: Om du hade tillgang till en bil, hur ofta tror du att du da skulle anvanda den?

NY FRAGA 2019 Mer sillan dn varje manad (9%)
* Bott i Haommarby Sjostad 6 ar eller mer (15%)
Varje dag
Minst en dag i
Flera dagar i veckan veckan
59%

30%

En dag i veckan

Nagon gang i manaden

Mer séllan &n varje manad

Inte alls/inget behov av
bil/inget korkort

Vet gj

BAS: De som inte dger bil (n=172)
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Endast 1 av 4 bilagare anvander sin bil varje
dag — vilket innebar att 6vriga bilar ibland
star oanvanda vissa dagar i veckan

FRAGA: Hur ofta anvander du din bil?
NY FRAGA 2019

Varje dag
Minst en dag i
Flera dagar i veckan 399 veckan
(1)
85%

En dag i veckan

Nagon gang i manaden

Mer séllan dn varje manad

Inte alls

Vet €j
BAS: De som &ger bil (n=128)
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Drygt 1 av 4 kan tanka sig att dela sin bil
mot betalning med andra som bor i
Hammarby Sjostad

FRAGA: Skulle du kunna ténka dig att dela din privata bil mot betalning med nagon som bor i
Hammarby Sjostad? NY FRAGA 2019

Ja, med alla som bor i Hammarby

0,
Sjostad 14%

Jainagon

form
9%
’ 27%

Ja, men endast med personer som bor i
var bostadsrattsforening

Ja, men endast med personer jag redan
kdanner i Hammarby

Nej 72%

Vet ej

BAS: De som &ger bil (n=128)
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Drygt 2 av 10 har kopt eller bytt bil under de

senaste tva aren

Fraga: Har du kopt\bytt bil under de senaste tva aren?

Ja

Nej
0%
Vet €j 0%
1%
12 © Novus 2019. All rights reserved.

23 %
23%

77 %
77%
m 2019
2018
2017

BAS: Samtliga 2019 (n=300), 2018 (n=300), 2017 (n=300)
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Signifikanta skillnader

Foljande undergrupper svarar i hogre grad
foljande:

Ja (22%)
* Man (28%)

Nej (78%)
* Kvinna (85%)
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Drygt 4 av 10 overvagde eller kopte/bytte
till en elbil — tendens till 6kning over tid

Fraga: Overvigde du att képa/byta till en elbil?

_—
Ja, jag kopte/bytte till en elbil 10 %
4% 42%
_ = (38%)
I 29 % (35%)
Ja, jag dvervagde att kdpa/byta till 28 %
en elbil men gjorde °
31% -
I st %
Nej 61 %
65%
. m2019
0%
BAS: Kopt/bytt bil under de Vet ej 1% 2018
senaste tva aren, 2019 (n=65), °
2018 (n=69), 2017 (n=69) 0% 2017

OBS — mycket laga baser! J
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Over hilften tror att laddningsmdjligheten i
sig kan paverka valet att kopa en elbil

Fraga: Om det ar sa att det finns laddningsplats for elbil dar du bor, nu eller i framtiden, tror du att
laddningsmaijligheten i sig kan paverka dig att kopa en elbil?

Ja 61 %
55%

Nej 34%
37%
W 2019
B
: 2018
BAS: Har inte képt/bytt till Vet gj 5%
en elbil senaste 2 aren, 2017
2019 (n=208), 2018 (n=286), 8%
2017 (n=297)
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Delningsekonomi
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En 6kning i andelen som nagon gang anvant Signifikanta skillnader

Foljande undergrupper svarar i hogre grad

webbplats/app/sociala medier eller en fysisk plats R

for att dela eller kopa/sélja varor eller tjanster 12 (74%)

* -44 3r (80%)

* Hemmavarande barn under 18 ar: Ja (91%)
e Bott i Hammarby Sjéstad 1-5 ar (83%)

Fraga: Har du ndgon gang, som privatperson, anvdnt en webbplats/app/sociala medier eller en fysisk
plats for att sdlja/kopa, lana/lanat ut, hyra/hyrt ut eller for att byta varor eller tjanster?

Nej (25%)

e Bott i Hammarby Sjostad 6 ar eller mer
o,

64%

Nej 34 %
35%
1 m 2019
| 1%
Vet e 4% 2018
1% 2017

BAS: Samtliga 2019 (n=300),
- 2018 (n=300), 2017 (n=300)
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Det absolut vanligaste dr att man som privatperson A il

Foljande undergrupper svarar i hogre

har kopt eller salt varor/tjanster, foljt av att man et e
hyrt eller hyrt ut varor/tjanster digitalt eller fysiskt Hyrt eller hyrt ut varor/tjdnster

Ja (30%)
e Man (40%)
FRAGA: Vad har du som privatperson gjort genom att anvanda en webbplats/app/sociala medier eller Nej (70%)
en fysisk plats? * Kvinna (80%)
BAS: Har anvant en webbplats'/'app'/'sociala medier Ja Ja
eller en fysisk plats for att sélja’/'képa, lana’/'lanat, 2018 2017 Ldnat eller Ianat ut varor/tjénster

hyra'/'hyrt ut eller for att byta varor eller tjanster
2019 (n=221), 2018 (n=188), 2017 (n=192)

Ja (9%)
* Man (17%)
Nej (91%)

e Kvinna (98%)

K6pt eller salt varor/tjanster

o
I
— .

Hyrt eller hyrt ut varor/tjanster

Bytt varor/tjéiinster
Ja (8%)

* Man (15%)

Nej (91%)

* Kvinna (98%)

Gjort nagot annat

Lanat eller lanat ut varor/tjanster

Bytt varor/tjanster

Okat signifikant fran 2018 till 2019.

mJa H Nej Vet €j
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1 av 4 har hyrt bostad eller fritidsbostad av en
privatperson under de senaste tva aren via en
webbplats eller mobilapp

FRAGA: Har du under de senaste tva aren gjort nagot av foljande,
via en webbplats eller mobilapp?

Hyrt bostad eller fritidsbostad av en privatperson

Deltagit i maltider hemma hos privatpersoner

Kopt eller fatt utfort tjanster som tradgardsarbete, reparationer,
latorhjalp, barnpassning, barhjalp eller andra smatjanster av privatperson

Hyrt eller Ianat bil av en privatperson

Hyrt eller 1anat saker sasom verktyg, tradgardsredskap, fritidsutrustning,
klader eller andra foremal av privatpersoner

Fatt kontakt med privatpersoner som du évernattat hemma hos

BAS: Har anvant en webbplats'/'app'/'sociala medier eller en fysisk plats for att sélja’/'kopa, lana'/lanat,
hyra'/'hyrt ut eller for att byta varor eller tjanster 2019 (n=221), 2018 (n=188), 2017 (n=192)

18 © Novus 2019. All rights reserved. WWW.Nhovus.se

Signifikanta skillnader

Foljande undergrupper svarar i
hogre grad foljande:

Kopt eller fatt utfort tjdinster som
trddgdrdsarbete, reparationer,
datorhjélp, barnpassning, bdérhjélp
eller andra smatjdnster

Nej (88%)

e Kvinna (93%)

Deltagit i mdltider hemma hos
privatpersoner

Ja (17%)

* Man (24%)
Nej (83%)

* Kvinna (90%)

Minskat signifikant fran 2018 till
2019.

] IOVUS



Signifikanta skillnader

Foljande undergrupper svarar i hogre grad
foljande:

Knappt 1 av 10 har kopt transport av saker av
en privatperson under de senaste tva aren
Via en Webbpla ts e"er mobilapp :(ao:;t ;;ansporteravsakeravprlvatpersoner

e -44 3r (12%)

. Nej (92%
FRAGA: Har du under de senaste tva aren gjort nagot av foljande, via en webbplats eller mobilapp? it _°) .
* Bott i Hammarby Sjostad 6 ar eller mer
Ja Ja (96%)

2018 2017

Hyrt eller Idnat bdt av en privatperson
Ja (4%)
e Hemmavarande barn under 18 ar: Ja (7%)

Kopt transporter av saker av privatpersoner 10%

10%

Avtalat med andra privatpersoner att samaka i deras bil * Bott i Hammarby Sjostad 6 ar eller mer

(6%)

Nej (96%)

Hyrt eller 1anat bat av en privatperson 5%

* Hemmavarande barn under 18 ar: Nej
(99%)
* Bott i Hammarby Sjéstad 1-5 ar (100%)

Fatt kontakt med privatpersoner som du kunnat sitta och arbeta

o,
hemma hos 30

Fatt bidrag till finansiering, sa kallad crowdfunding 5%

Minskat signifikant fran 2018 till 2019.

BAS: Har anvant en webbplats'/'app'/'sociala medier eller en fysisk plats for att salja’/'kopa, l&na'/'lanat,
hyra'/'hyrt ut eller for att byta varor eller tjanster 2019 (n=221), 2018 (n=188), 2017 (n=192)
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Klimatpaverkan och beteende
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Hela 7 av 10 flyger 2-4 ganger per ar eller
mer, privat eller i arbetet

FRAGA: Ungefar hur manga ganger per ar flyger du idag, privat eller i arbetet?
NY FRAGA 2019

5 ganger eller mer per ar - 31%
Minst 2-4

ganger per ar

71%
1 gang per ar - 18%
Mer sallan/aldrig - 11%

Vet €j 0%

BAS: Total (n=300)
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Signifikanta skillnader

Foljande undergrupper svarar i hogre grad
foljande:

5 ganger eller mer per ar (31%)

* Man (41%)

o -44 ar (41%)

* Bott i Hammarby Sjostad 1-5 ar (41%)
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Drygt 6 av 10 svarar att de
skulle kunna tanka sig att flyga
halften sa ofta som idag for
minskad klimatpaverkan

FRAGA: Skulle du kunna ténka dig att flyga hélften sa ofta som
idag for minskad klimatpaverkan?

NY FRAGA 2019

Signifikanta skillnader mot totalen
Foljande undergrupper svarar i hégre utstrackning:

Ja (63%)
. -44 3r (72%)

W Ja | Ne_| Vet ej BAS: Flyger minst 1 gang
per ar (n=267)
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Nara 9 av 10 ater ibland not-
eller flaskkott, i hogre grad man

FRAGA: Ater du ibland n&tkott eller flaskkott?
NY FRAGA 2019

Signifikanta skillnader mot totalen
Foljande undergrupper svarar i hogre utstrackning:

Ja (87%)
Man (95%)

Nej (13%)
¢ Kvinna (20%)

W Ja H Nej Vet ej BAS: Total (n=300)
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8 av 10 kan tanka sig att stalla
om till en mer klimatsmart kost
utan not- och flaskkott

FRAGA: Skulle du kunna ténka dig att stélla om till en mer
klimatsmart kost dar not- och flaskkott har ersatts av fagel, fisk
och vegetariskt?

NY FRAGA 2019

mJa B Nej Vet ej BAS: Ater notkott eller
flaskkott (n=261)
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Smarta sensorer i hemmet

A
>
.
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Drygt 2 av 3 kan tanka sig att
koppla upp sitt hem med
smarta sensorer och apparater

FRAGA: Kan du tinka dig att koppla upp ditt hem med smarta
sensorer och apparater?

Det innebar att sensorer installeras for att mata till exempel fukt,
rorelse och temperaturer i hemmet och att apparaterna
informerar om till exempel vatten- och elférbrukning. Det skulle
ge dig battre kunskap om ditt hem och dina apparater och du
skulle kunna veta om nagot behover atgardas.

NY FRAGA 2019

Signifikanta skillnader mot totalen
Foljande undergrupper svarar i hogre utstrackning:

Ja (67%)
* -44 3r (77%)
* Hemmavarande barn under 18 ar: Ja (75%)

W Ja

H Nej

Vet ej

BAS: Total (n=300)
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Den framsta fordelen med att koppla upp sitt
hem skulle vara for att sanka sina kostnader

FRAGA: Vad av féljande, om nagot, skulle du se som den framsta férdelen med att koppla upp ditt hem
med smarta sensorer och apparater?
NY FRAGA 2019

37%

Sdnker mina kostnader

Blir enklare att anvdanda sakerna nar
flera saker kan kopplas

Far battre kunskap om hur mitt hem
och mina saker mar och

Okar mitt hems sikerhet och trygghet
Inget av det som namnts

Annat, namligen

BAS: Kan tdnka sig att koppla
upp sitt hem med smarta
sensorer och apparater (n=201)
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Nara 1 av 4 kan tanka sig att betala 101-300
kr per manad for att ha sitt hem uppkopplat

FRAGA: Ungefir hur mycket tycker du skulle vara rimligt att betala per manad for att ha ditt hem
uppkopplat?

NY FRAGA 2019

Inget
1-100 kr 23%

101-200 kr
101-300 kr

o,
201-300 kr 23%

301-400 kr 301 kr och

mer

Over 400 kr 13%

BAS: Kan tdnka sig att koppla
28% upp sitt hem med smarta
sensorer och apparater (n=201)

Vet gj
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Signifikanta skillnader

Foljande undergrupper svarar i hogre grad
foljande:

Inget (13%)
* Man (21%)

Over 400 kr (12%)
o -44 3r (17%)
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Kannedom om klimatmal
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Drygt 3 av 10 har hort talas om att boende i
Hammarby Sjostad gemensamt tagit fram ett
lokalt klimatmal for Sjostaden

FRAGA: Kanner du till eller har du hért talas om att boende i Hammarby Sjostad gemensamt tagit fram
ett lokalt klimatmal for Sjostaden att bli koldioxidneutral 2030?
NY FRAGA 2019

Ja, kdnner till det - 14%
Ja, men har bara hért talas om det - 17%

Vet ej 0%

31%

BAS: Total (n=300)
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Bakgrundsfragor
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Nara 2 av 3 har bott i Hammarby Sjostad i Signifikanta skillnader

Foljande undergrupper svarar i hogre grad

o o ;

6 ar eller mer foljande:
1-5 &r (35%)

FRAGA: Hur lange har du bott i Hammarby Sjéstad? * -44 3r (46%)

NY FRAGA 2019

11 ar eller kortare tid

1-5 ar

2-33

o 35%
4-5 ar
- 2 0,
6-10ar 34% 6 ar eller

mer
65%

11 ar eller mer

31%

Vet ej

BAS: Total (n=300)
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Bakgrund

KON )
S
|
48
ALDER
-44 ar 50 %
45-59 ar 26 %
60- ar 24 %
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BARN | HUSHALLET

Ja 38 %

Nej

BOENDE

Villa/radhus/

0,
kedjehus/lantgard 0%

Hyresratt/

o,
Hyreslagenhet 28%

Bostadsratt/
insatslagenhet

WWW.Nnovus.se

62 %

71%

Hivie

ANTAL | HUSHALLET

1 person 22 %
2 personer 39 %
3 personer eller fler 39 %

BAS: Samtliga (n=300)
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Publiceringsregler

Novus varumarke ar en garant for att en
undersokning har gatt ratt till och att slutsatserna
kring densamma ar korrekta utifran malet med
undersokningen.

«-[1OVUS

Enligt internationella branschregler (ESOMAR) ar Novus som
undersokningsforetag ansvariga for att vara undersékningar tolkas
ratt vid forsta publicering.

ESOMAR"

\corporate

For att sdkerstdlla att vara undersékningar presenteras pa ett korrekt
satt ber vi alltid att fa se den text som skrivs med syfte att publiceras
dar Novus undersékningar omnamns.

Novus forbehaller sig ratten att korrigera felaktiga siffror och
tolkningar som har publicerats.
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Vi pa Novus alskar fragor

Kontakter pa Novus

Konsult
Cecilia Dahlheim
Mobil: 070-995 70 13

E-post: cecilia.dahlheim@novus.se

Projektledare
Lovisa Svensson
Mobil: 070-722 37 25

E-post: lovisa.svensson@novus.se
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